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	（二）商务部分（52 分）
	1
	同类项目业绩
	10 分
	1. 满足资格要求的基础业绩得 3 分；2. 每增加 1 项公立医疗机构药食同源合作业绩加 2 分，最高加 3 分；3. 每增加 1 项三甲中医院合作业绩再加 1 分，最高加 2 分

	
	2
	知识产权（加分项）
	25 分
	投标人拥有与药食同源食品配方、代用茶 / 膏滋 / 固体饮料生产工艺、食疗制剂制备方法直接相关的发明专利、实用新型专利，每提供 1 项得 2 分，满分 12 分。限定规则：① 专利所有权人须为投标人本单位，受让、许可使用、挂靠专利不计分；② 仅限食品配方、生产工艺类专利，包装外观、机械设备类无关专利不计分；③ 须提供专利证书及近一年度年费缴纳凭证，无效 / 终止状态专利不计分；④ 本项为加分项，无专利不得分，不影响投标有效性。

	
	3
	质量管理体系
	4 分
	同时具备 ISO22000、HACCP 认证得基础分 2 分；额外具备 GMP、ISO9001 等其他食品类权威质量管理体系认证的，每增加 1 项加 1 分，满分 4 分。

	
	4
	生产与检验硬件配置
	3 分
	从生产车间洁净等级、生产线自动化程度、检验实验室设备完备度、仓储条件四方面综合评定：优（5-6 分）：硬件配置完善，自动化程度高，检验设备齐全，远超项目最低要求；良（3-4 分）：硬件配置良好，满足项目需求；一般（1-2 分）：刚达到最低要求，配置一般。

	
	5
	履约响应能力
	10 分
	1. 设有常驻售后对接团队的得 1.5 分；2. 承诺订单响应周期≤5 天的得 1.5 分，≤7 天的得 0.5 分，超过 7 天不得分。

	（三）技术方案部分（23 分）
	1
	生产技术与配方转化方案
	6 分
	针对本项目产品的生产工艺流程、中医验方工业化转化方案、关键工艺控制点设计的合理性、可行性、适配性综合打分：优（4-6 分）：方案详细完整，充分适配中医验方特性，工艺参数明确，可落地性强；良（0-3 分）：方案简略，工艺针对性不足。

	
	2
	质量管控与溯源方案
	6 分
	原料验收、生产过程管控、成品检验、留样管理、全链条追溯体系、风险防控的完整性、严谨性综合打分：优（4-6 分）：全流程管控闭环，检验标准明确，追溯体系完善；良（0-3 分）：管控方案不完善，存在漏洞。

	
	3
	研发迭代与小样试制方案
	6 分
	配合医院配方优化、功效验证、产品升级的对接机制、人员配置、响应时效，以及小样试制能力综合打分：优（5-6 分）：研发对接机制完善，响应速度快，小样试制周期短，可高效配合临床验方转化；良（3-4 分）：具备基本对接能力，可配合研发调整；差（0-2 分）：研发配合能力薄弱。

	
	4
	产品合规备案方案
	5 分
	产品备案、企业标准制定、标签标识合规设计、合规风险防控方案的专业性、完整性综合打分：优（4-5 分）：备案流程清晰，合规把控严格，熟悉药食同源监管要求；良（2-3 分）：具备备案能力，方案基本可行；差（0-1 分）：备案方案不清晰，合规风险高。

	（四）服务与履约保障部分（15 分）
	1
	售后服务方案
	3 分
	售后响应时效、质量问题处理机制、退换货保障、日常对接服务的完善程度打分：优（2-3 分）：响应及时，处理机制完善，服务保障到位；良（1-2 分）：售后服务基本满足需求；差（0-1 分）：售后方案简略，保障不足。

	
	2
	保密管理方案
	2 分
	处方保密制度、人员保密管理、资料管控措施、泄密追责机制的严谨性打分：优（2 分）：保密体系完善，管控措施严格，可有效保障处方安全；良（1 分）：具备基本保密制度；差（0 分）：保密方案不完善。

	
	3
	增值服务能力
	10 分
	投标人自愿提供本项目配套增值服务，从中医药文化建设配套、科普宣传支持、技术培训服务、临床运营支撑四个维度综合评定：优（8-10 分）：配套内容完整，包含院内中医药文化宣传栏、科普展厅物料、养生主题活动方案、宣传画册等完整文化建设方案，完全贴合药食同源基地打造需求，可直接落地，价值量高；良（5-7 分）：具备基础增值服务内容，包含部分文化宣传物料或科普支持，有一定落地性；差（0-4 分）：增值服务内容空泛，与项目适配性低，或无实质增值内容。



